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Руководителю  (наименование ЖКС, ТСЖ, УК)
От ФИО (собственника)
Адрес:
Контактный телефон:
Претензия

Я являюсь собственником квартиры по адресу: ХХХХХХХХХХ В связи с  (подробно описываете суть проблемы, время, дата, что случилось, к чему привело).
В соответствии с п. 2.3, ст. 161 ЖК РФ
 
 При управлении многоквартирным домом управляющей организацией она несет ответственность перед собственниками помещений в многоквартирном доме за оказание всех услуг и (или) выполнение работ, которые обеспечивают надлежащее содержание общего имущества в данном доме и качество которых должно соответствовать требованиям технических регламентов и установленных Правительством Российской Федерации правил содержания общего имущества в многоквартирном доме, за предоставление коммунальных услуг в зависимости от уровня благоустройства данного дома, качество которых должно соответствовать требованиям установленных Правительством Российской Федерации правил предоставления, приостановки и ограничения предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домах.
 
В соответствии с правилами содержания общего имущества в многоквартирном доме:
 
Общее имущество должно содержаться в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации (в том числе о санитарно-эпидемиологическом благополучии населения, техническом регулировании, защите прав потребителей) в надлежащем состоянии.
 В соответствии со ст. 309 ГК РФ 

Обязательства должны исполняться надлежащим образом в соответствии с условиями обязательства и требованиями закона, иных правовых актов, а при отсутствии таких условий и требований - в соответствии с обычаями делового оборота или иными обычно предъявляемыми требованиями.

Основываясь на вышеизложенном,

ПРОШУ:

 Указываете, что Вы хотите данной претензией, какие действия должны быть произведены управляющей организацией.
Приложение: 

Если имеются какие-либо Акты, письма и т. п. следует их приобщить.
ДАТА_________ Г. 




Подпись: ____________/_________________
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